REGULAMIN

Kursu i doskonalenia ptywania oraz zaje¢ terapeutycznych
§1 Postanowienia ogdlne

1. Ponizszy regulamin okresla zasady i warunki funkcjonowania oraz
uczestnictwa w zajeciach nauki i doskonalenia ptywania i zajeé
terapeutycznych w Polskiej Akademii Aktywnego Rozwoju oraz
PAAR Sp. z o.0.

2. Organizatorem zaje¢ oraz Administratorem danych osobowych jest
Stowarzyszenie Polska Akademia Aktywnego Rozwoju z siedzibg w
Warszawie ul. Dereniowa 60 lok 73, 02-776 Warszawa NIP: 5242770483
KRS: 0000516390 oraz PAAR Sp. z 0.0. z siedziba: Rzyska 6, 05-250
Radzymin, NIP: 1251693515, KRS: 0000784415 - zwane dalej Klubami
Sportowymi.

3. Zajecia organizowane sg na krytych ptywalniach przez Polska Akademia
Aktywnego Rozwoju z siedzibg w Warszawie ul. Dereniowa 60 lok 73, 02-776
Warszawa oraz PAAR Sp. z 0.0. z siedzibg: Rzyska 6, 05-250 Radzymin.

Warszawa:

) Ursynowskie Centrum Sportu i Rekreacji ul. Koncertowa
4, Ul. Hirszfelda 11 i ul. Wilczy Dét 4

e OSiR Mokotow ul. Niegocinska 2a
e OSiR Wtochy ul. Gtadka 18

° OSiR Praga Potudnie ul. Gen.
Tadeusza Bora-Komorowskiego 40 i ul.
Bitgorajska 2

e OSIiR Wola ul. Esperanto 5 i ul. Kasprzaka 1-3

e OSIiR Srodmiescie ul. Polna 7A

e OSIiR Zoliborz ul. Potocka 1

e Aktywna Warszawa ul. Grzybowska 35, ul. Inflancka 8, ul.

Konwiktorska 6

e Kompleks Sportowy CRS Bielany ul. Lindego 20 i ul. Conrada 6



e Basen Zespotu Szkot nr 39 im. Edmunda Jankowskiego ul. Betska

e Dosir Praga Potnoc ul. Jagiellonska 7
e OSIR Bemowo ul. Otawska 3A
e OSIR Wawer ul. V Poprzeczna 22

e Basen Szkoty Gtéwnej Gospodarstwa Wiejskiego ul. Ciszewskiego 10

Legionowo:

e basen Wodne Piaski ul. Piaskowa 1A

Jozefostaw:

e basen LAVO ul. Geodetow 23E

oraz na innych obiektach, ktore dotgczg w trakcie trwania sezonu.

4. Kluby Sportowe zapewniajg zajecia prowadzone przez kadre
instruktoréw/treneréw/ fizjoterapeutéw posiadajacych
odpowiednie kwalifikacje w tym zakresie.

5. Kluby Sportowe oferujg swoim uczestnikom zajecia grupowe,
indywidualne, fizjoterapeutyczne oraz zajecia dla dzieci do 3-4
roku zycia wraz z jednym opiekunem.
6. Kluby Sportowe udostepniajg karnety:
e karnet 4 zaje¢ (wazny przez 4 tygodnie zajeciowe od czasu 1 zajeé)
e karnet 10 zaje¢ (wazny przez 10 tygodni zajeciowych od czasu 1 zajec)
e karnet 20 zaje¢ (wazny przez 20 tygodni zajeciowych od czasu 1 zajec)

e karnet 40 zaje¢ (wazny przez 40 tygodni zajeciowych od czasu 1 zajec)

e karnet indywidualny/promocyjny/customowy

7. Kurs nauki ptywania jest organizowany od wrzesnia do czerwca kazdego roku
wedtug ustalonego harmonogramu dostepnego w panelu klienta, z
wytgczeniem dni ustawowo wolnych od pracy i innych dni ustalonych przez
kluby sportowe jako dni wolne od zaje¢

§2 Zapisy i rezerwacja miejsc

Dokonaé zapisu na zajecia mozna samodzielnie poprzez strone
internetowg www.paar.edu.pl przez catg dobe, telefonicznie pod


http://www.paar.edu.pl/

-—

numerem: 22 599 43 31 w godzinach pracy biura lub wysytajgc
e-mail na adres: biuro@paar.edu.pl

W przypadku, gdy podane dane sg niekompletne lub proces zapisu
zostanie przerwany, pracownicy administracyjni Klubéw Sportowych
skontaktujg sie z zainteresowanym w celu pomocy w zapisie
uczestnika na zajecia.

Zapis samodzielny (przez strone) podlega weryfikacji pod kgtem umiejetnosci i
wieku uczestnika. W przypadku nieodpowiedniego dopasowania uczestnika
Kluby sportowe zastrzegajg sobie prawo do zmiany terminu zajec¢, po uprzedniej
konsultacji z klientem.

O ile w trakcie zapisu nie zostato ustalone inaczej, umowa dotyczaca udziatu
w zajeciach nauki ptywania Klubu sportowego Polska Akademia Aktywnego
Rozwoju oraz PAAR Sp. z 0.0. jest uznawana za umowe zawierang na
odlegtosé.

Warunkiem uczestnictwa w kursie jest wybranie i optacenie
odpowiedniego karnetu zajeé¢. Uczestnicy kursu, ktérzy nie dokonali wptaty
w terminie wczesniej ustalonym, nie zostang wpuszczeni na zajecia.

Kazdy klient moze zapisa¢ dowolng ilo$¢ uczestnikéw na zajecia.
Dla kazdego uczestnika klient wybiera oddzielny karnet.

Klientowi moze zostac udzielony rabat na 2 i kazdego kolejnego
uczestnika zajec¢ lub dla uczestnika, ktéry ptywa 2 i kazdy kolejny dzien w
tygodniu. Udzielone rabaty nie taczg sie.

Kluby sportowe przewidujg udostepnianie kodéw rabatowych. Kody
beda udostepniane w mediach spotecznosciowych, na eventach i
piknikach, w ktérych bedzie brat udziat oraz e-mailowo.

§3 Platnosci

Przy pierwszym zapisie do ceny wybranego karnetu zostanie doliczona
jednorazowa i bezzwrotna optata wpisowa w wysokosci 59 zt. Optata
obowigzuje kazdego nowego uczestnika zajec.

Przy przedtuzeniu kazdego karnetu do zamowienia doliczana
jest zryczaltowana optata w wysokosci 10 zt (optata serwisowa).

Dostepne formy ptatnosci:

e Karty ptatnicze: Visa, Visa Electron, Mastercard,
Mastercard Electron, Maestro

e Raty: mRaty, Alior Raty, AS Inbank Raty
Ptatnosci Online: Przelewy24, P24NOW, BLIK
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e Platnosci mobilne: Google Pay, Apple Pay

e Przelew tradycyjny
Whptat za karnety mozna dokonywacé przelewem natychmiastowym/kartg
poprzez serwis :Przelewy24 lub przelewem standardowym na indywidualny
numer rachunku bankowego, ktory jest zawarty w wiadomosci e-mail,
przestanej na adres podany w czasie zapisu. Istnieje réwniez mozliwos$¢
skorzystania z rat 0% w banku AS InBank Spétka Akcyjna lub Mbank
Spotka Akcyjna.

Ptatnosci online sg obstugiwane przez PayPro Spotka Akcyjna z siedzibg w
Poznaniu, przy ulicy Kanclerskiej 15 (60-327), wpisany do rejestru
przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sad
Rejonowy Poznah Nowe Miasto i Wilda, VIII Wydziat Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000347935, numerem NIP
7792369887

Podmiotem swiadczgcym obstuge ptatnosci online jest mElements S.A.

Raty 0% dostepne w ofercie Klubu sportowego Polska Akademia

Aktywnego Rozwoju obstugiwane sg przez AS INBANK Spdtka Akcyjna

z siedzibg w Warszawie, przy ulicy Fabrycznej 5

(00-446), wpisany do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego
prowadzonego przez Sgd Rejonowy dla Miasta Stotecznego Warszawy w
Warszawie, Xl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod
numerem KRS 0000635086 oraz przez mbank Spétka Akcyjna za
posrednictwem Partnera mBanku: IPA Spotka z ograniczong
odpowiedzialnoscig z siedzibg w t.odzi, przy ul. Zachodniej 70 (90-403)
wpisany do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego
prowadzonego przez Sad Rejonowy dla todzi-Srédmiescia w Lodzi, XX
Wydziat Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000434709, NIP
725-20-63-179.

Chec¢ otrzymania faktury Vat za wykupione zajecia, mozna zgtosi¢ przy
skfadaniu zamowienia zaznaczajgc odpowiednig opcje lub po optaceniu
karnetu wysytajgc e maila na adres: faktury@paar.edu.pl podajac petne dane
niezbedne do wystawienia faktury (faktura na osobe prywatna: Imie i nazwisko
oraz petny adres, faktura na firme: NIP, nazwa i adres firmy). W przypadku
zgtoszenia checi otrzymania faktury na adres e-mail, dokument zostanie
wystany do klienta w formie elektronicznej w ciggu 14 dni roboczych od
otrzymania zgtoszenia. Kazda faktura wystawiona przez Kluby Sportowe jest
dostepna w indywidualnym panelu klienta w zaktadce “faktury”.

Czas realizacji zamowienia liczony jest od momentu wptyniecia $rodkéw na
rachunek bankowy Klubow sportowych, niezaleznie od wybranej metody
ptatnosci

VISA
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§4 Organizacja zaje¢ i warunki uczestnictwa

Kazdy rodzic/opiekun uczestnika lub petnoletni uczestnik kursu nauki ptywania
przed przystgpieniem do zaje¢ ma obowigzek skonsultowaé sie z lekarzem
celem stwierdzenia braku przeciwwskazan do udziatu w zajeciach na ptywalni.
W przypadku stwierdzenia przez lekarza jakichkolwiek przeciwwskazan
uczestnik lub rodzic/opiekun jest zobowigzany do poinformowania o tym fakcie
biuro Klubéw Sportowych.

Rodzic lub opiekun zapisujgcy niemowlaka na lekcje ptywania, oswiadcza, ze
dziecko jest gotowe i nie ma zadnych przeciwwskazan zdrowotnych do
przystgpienia na zajecia. Kluby sportowe nie biorg odpowiedzialnosci za
ukrycie niezdolnosci niemowlaka do zajec i wszelkie nastepstwa tej praktyki.

Dokonanie zaptaty i przystgpienie do zajec jest rownoznaczne z
zapoznaniem i zaakceptowaniem regulaminu zaje¢ Klubéw Sportowych i
regulaminu ptywalni, na ktorej odbywajg sie zajecia przez uczestnika zaje¢
oraz jego rodzica/opiekuna.

Zajecia grupowe dla uczestnikéw, ktoérych poziom umiejetnosci zgodnie
z udzielonymi odpowiedziami na pytania zawarte w ankiecie wynosi od
1 do 3 prowadzone sg w grupach maksymalnie 4 osobowych przez 1
instruktora, jesli poziom ten wynosi od 4 do 5 prowadzone sg w grupach
maksymalnie 7 osobowych przez 1 instruktora.

Zajecia dla dzieci ponizej 3-4 roku zycia wraz z opiekunem prowadzone sg w
grupie maksymalnie 12 uczestnikdw wraz z opiekunami przez 1 instruktora
oraz w grupie maksymalnie 16 uczestnikéw wraz z opiekunami przez 2
instruktorow.

Kluby sportowe zastrzegajg sobie prawo do zmiany terminu zaje¢ w
przypadku koniecznosci dostosowania poziomu grupy lub nie zebrania i
utrzymania sie minimalnej liczby uczestnikéw. Minimalna ilo$¢é
uczestnikdw w grupie do rozpoczecia zajec to 3.

Kluby sportowe zastrzegajg sobie prawo do zmiany terminu zaje¢
uczestnika w trakcie przerwy wakacyjnej pomiedzy dwoma sezonami
kursu nauki ptywania.

Jednostka lekcyjna z trenerem to 30 minut, bez wzgledu na rodzaj
prowadzonych zaje¢. Czas liczony jest od ustalonej wczesniej godziny
rozpoczecia zaje€. Jezeli uczestnik sie spozni, zajecia nie zostang
przediuzone o czas spoznienia.

Uczestnik przychodzacy na zajecia jest zobowigzany do okazania
papierowego potwierdzenia uczestnictwa w zajeciach (biletu wstepu) na
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kasie ptywalni. Bilet dostepny jest w panelu klienta po zalogowaniu.

Brak okazania biletu wstepu moze skutkowaé nie wpuszczeniem
uczestnika na zajecia, bez mozliwosci odrobienia zaje¢ odbywajacych sie
w tym dniu.

Karnet upowaznia do wejscia na teren ptywalni nie wczes$niej niz 10/15 minut
przed rozpoczeciem zajec i opuszczenie jej maksymalnie do 15 minut po
zakonczeniu zajec (chyba ze regulamin ptywalni, na ktorej sg prowadzone
zajecia stanowi inaczej) Wyjatkiem sg zajecia dla niemowlat, prowadzone na
basenie OSiR Zoliborz, w przypadku ktorych czas po zakonczone;j lekcji
wydtuza sie do 30 minut.

Opiekunowie towarzyszgcy uczestnikom zaje¢ otrzymujg bilet, ktory
uprawnia do 15/20 minutowego wstepu na ptywalnie, po przekroczeniu tego
czasu moze zostac naliczona optata zgodnie z cennikiem ptywalni (chyba ze
regulamin ptywalni, na ktérej sg prowadzone zajecia stanowi inaczej).

Klienci zapisani na ptywalnie, ktére nie udostepniajg szatni rodzinnych
zobowigzani sg do dopasowania ptci opiekuna do uczestnika zajec. Nie
wywigzanie sie moze skutkowaé¢ odmowieniem wstepu do przebieralni
przez obstuge obiektu.

Opiekun/rodzic ma obowigzek doprowadzi¢ dziecko na zajecia w
wyznaczone miejsce i przekaza¢ pod opieke instruktora prowadzgcego
zajecia oraz przejgc opieke nad dzieckiem po zakonczeniu zajec.
Instruktorzy nie sprawujg opieki, ani nie ponoszg odpowiedzialnosci nad
uczestnikami po zakonczonych zajeciach.

Po odprowadzeniu uczestnika na zajecia rodzic/opiekun jest zobowigzany
udac sie na trybuny lub inne wyznaczone przez pracownikéw ptywalni
miejsce do oczekiwania.

Osoby towarzyszgce uczestnikom kursu nauki ptywania, ktére chcg
przebywac w trakcie zaje¢ na basenie, zobowigzane sg przebraé sie w strgj
kgpielowy i wykupi¢ dla siebie bilet wstepu bezposrednio na kasie ptywalni. (Z
zastrzezeniem, ze osoba towarzyszgca nie bedzie przebywac na torze, na
ktérym odbywajg sie zajecia nauki ptywania)

Kazde przekroczenie czasu pobytu na ptywalni bedzie dodatkowo ptatne,
zgodnie z regulaminem i cennikiem obiektu, na ktérym odbywajg sie zajecia.
Kluby Sportowe nie ponoszg odpowiedzialnosci za naliczenie optaty po
przekroczeniu tego czasu.

Umiejetnosci ptywackie zgtoszonej osoby sg weryfikowane na
pierwszych zajeciach z karnetu. W przypadku braku umiejetnosci
oceniany jest poziom oswojenia z wodg. Po zajeciach sprawdzajgcych
uczestnicy zostajg zakwalifikowani do grupy o odpowiednim poziomie
zaawansowania. Kluby sportowe zastrzegajg sobie prawo do zmiany
terminu zajec uczestnika, w celu dopasowania go do grupy o
odpowiednich umiejetnosciach.

W zajeciach bierze udziat uczestnik, ktérego dane zostaty podane
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przy zapisie. Wszelkie zmiany sg rozpatrywane indywidualnie po
zgtoszeniu do pracownikéw administracyjnych Klubow sportowych.
Kluby sportowe nie ponoszg odpowiedzialnosci za btedne
uzupetnienie danych i braku mozliwosci uczestniczenia w zajeciach
z tego powodu.

Dziecko przebywajgce w wodzie musi posiadac specjalne pieluchomaijtki do
ptywania (dotyczy wytgcznie uczestnikow do 3-4 roku zycia). Pieluchomaijtki
mogg by¢ zaktadane, zdejmowane i wymieniane dzieciom tylko w strefie
szatni.

Uczestnicy zaje¢, ktdorym uptynat termin waznosci karnetu, poprzez nie
wykupienie kolejnego karnetu zaje¢, utracg wczesniej zarezerwowane
miejsce.

W sytuacji, gdy uczestnik zaje¢ odmawia udziatu w zajeciach,
rodzic/opiekun moze zostaé poproszony o odebranie dziecka. W takiej
sytuacji Kluby Sportowe nie przewidujg zwrotu srodkéw za zajecia.

W przypadku nieodpowiedniego lub agresywnego zachowania uczestnika lub
opiekuna, osoba ta moze zosta¢ usunieta przez instruktora lub pracownikow
basenu na ktérym prowadzone sg zajecia bez mozliwosci zwrotu wptacone;j
kwoty za zajecia oraz odrobienia zajec¢.

Kluby sportowe zastrzegajg sobie prawo do zrezygnowania, w
dowolnym momencie, ze wspoitpracy z klientem, ktéry w sposéb
razgcy narusza postanowienia niniejszego regulaminu lub/i
regulaminu ptywalni.

W przypadku zniszczenia sprzetu do prowadzenia zajec¢ uczestnik zajec
lub opiekun moze zostac obcigzony kosztami zwigzanymi z
odkupieniem sprzetu.

W sytuacji, gdy dojdzie do zanieczyszczenia wody przez uczestnika (np.
poprzez fekalia) wszelkie koszty zwigzane z usunieciem zabrudzen pokrywa
uczestnik lub jego rodzic/opiekun prawny.

Kluby sportowe zastrzegajg sobie prawo do czasowej lub statej zmiany
instruktora zaje¢ w przypadku wydarzenia losowego lub choroby, o czym
uczestnik zostanie wczesniej poinformowany.

Lekcje, ktére zostang klientowi w karnecie po zakonczonym sezonie
(minimum 4), przechodzg na kolejny sezon w dotychczasowym terminie. O
starcie zaje¢ Kluby Sportowe poinformujg klienta 7 dni przed ich
rozpoczeciem w formie elektronicznej. W sytuaciji, gdy dotychczasowe
miejsce nie bedzie dostepne Kluby Sportowe skontaktujg sie z klientem, aby
ustali¢ nowy termin zajec.

Minimalna ilo$¢ lekcji niezbedna do zarezerwowania miejsca i rozpoczecia

nowego sezonu nauki ptywania to 4 w kazdym posiadanym karnecie, niezaleznie

od rodzaju zajec¢ w jakich bierze udziat uczestnik. Aby zapewnié¢ sobie termin

zaje¢ w nowym sezonie, klient powinien dokupi¢ brakujgce lekcje w ciggu 14 dni

od zakonczenia poprzedniego sezonu.
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Klienci, ktorzy nie spetnig warunkéw z §4 pkt 24 i 25 trafig na liste
rezerwowg zapisow na zajecia nauki ptywania w kolejnym sezonie bez
gwarancji dotychczasowego terminu.

Uczestnicy, ktorzy trafili na liste rezerwowg, moga wykorzysta¢ pozostate
zajecia w terminie zaproponowanym przez Kluby Sportowe, kontaktujgc
sie poprzez infolinie po rozpoczeciu nowego sezonu nauki ptywania.

Kluby Sportowe udostepnia uczestnikowi zaje¢ mozliwo$é zmiany
statego terminu zajec¢ jedynie 3 dni przed rozpoczeciem pierwszych
zaje¢ wynikajgcych z jego harmonogramu karnetu.

W przypadku zaprzestania prowadzenia danego rodzaju zaje¢ np. zaje¢
terapeutycznych na danej ptywalni, Kluby Sportowe niezwtocznie poinformujg
o tym fakcie uczestnika zaje¢. Ponadto Kluby sportowe zobowigzujg sie do
zwrotu srodkéw za pozostate zajecia wynikajgce z harmonogramu karnetu.
Zwrotu $rodkéw za zajecia odwotane nie przewiduje sie.

§5 Odwotywanie i odrabianie zaje¢

Uczestnikom korzystajgcym z karnetu 10, 20 lub 40 zaje¢ przystuguje prawo
odwotania zajec. Zajecia mozna odwota¢ najpdzniej do godziny 13:00 w dniu,
w ktérym odbywajg sie zajecia (zajecia od poniedziatku do pigtku) oraz do
godziny 08:00 (zajecia w sobote i niedziele). W przypadku nie odwotania zajeé
w podanym terminie, nie bedzie mozliwo$ci ich odrobienia — niezaleznie od
powodu nie odwotania lekciji.

W przypadku wykupienia karnetu 4 zaje¢ oraz karnetow
indywidualnych/ promocyjnych odrabianie odwotanych lekcji nie
bedzie mozliwe.

Gwarancjg odwotania zaje¢ jest i samodzielne anulowanie za posrednictwem
panelu klienta, dostepnego pod adresem: panel.paar.edu.pl

- do godziny 13:00 w dniu zajec¢ (lekcje od
poniedziatku do pigtku)

- do godziny 8:00 w dniu zajec (lekcje od
soboty do niedzieli)

Kluby sportowe nie odpowiadajg za nieprawidtowe odwotanie zajec.

Odrobienie zaje¢ odbywa sie w terminie dodatkowym, innym niz termin zaje¢ z
wykupionego karnetu w terminach zaproponowanych przez kluby sportowe i z
instruktorem, ktory bedzie dostepny. Kluby Sportowe nie gwarantujg
odrabiania zaje¢ w terminie wybranym przez klienta i instruktorem, ktory
prowadzi standardowe zajecia.

Odrabianie zaje¢ jest mozliwe jedynie w trakcie posiadania
aktywnego/waznego karnetu. Po zakonczeniu waznosci karnetu odrabianie
zalegtych zajec nie bedzie mozliwe.
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Zapisu na zajecia odrabiane, mozna dokona¢ jedynie samodzielnie
poprzez panel klienta.

Wznowienie odrabiania zaje¢ po wygasnieciu karnetu nastgpi po
wykupieniu nowego karnetu.

Kluby Sportowe zastrzegajg sobie prawo do usuniecia
zaje¢ obrabianych po uptywie roku od ostatnich odbytych
zajec uczestnika.

W przypadku odwotania zajeé z przyczyn lezgcych po stronie uczestnika i
braku mozliwosci odrobienia zajec¢, nie przewiduje sie zwrotu naleznosci za
odwotane zajecia.

Kluby sportowe zastrzegajg sobie prawo do weryfikowania zapisanych terminéw
na odrobienie zaje¢, akceptowania i odrzucania ich — o czym klient bedzie
informowany w formie wiadomosci wysytanej na wskazany w systemie adres e
mail.

Zajecia odrabiane mogg zosta¢ odrzucone ze wzgledu na: nieodpowiedni
wiek uczestnika, nieodpowiedni poziom grupy, zbyt duzg liczbe os6b w
grupie, brak instruktora, ograniczenia liczby oséb na ptywalni lub z innego
powodu, niezaleznego od Klubéw Sportowych.

Kluby Sportowe majg prawo w kazdym momencie poinformowac klienta o
odgérnym odwotaniu zaje¢. W przypadku nie odbycia sie zajeé¢ z
powodow technicznych lub innych niezaleznych od Klubow Sportowych,
klientowi zostanie wyznaczony nowy termin w celu realizacji zaplanowanej
lekciji.

. W sytuacjach nadzwyczajnych (np. obowigzywanie stanu zagrozenia

epidemicznego) lub innych niezaleznych od Klubow, Kluby Sportowe zastrzegajg
sobie prawo do zawieszenia mozliwosci odrabiania zaje¢ na kazdej ptywalni na
ktorej prowadzg zajecia.

. Kluby sportowe zastrzegajg sobie prawo do usuniecia zajec z puli

odrabianych uczestnika, w przypadku braku jego aktywnosci przez 1
rok od ostatnich odbytych zajec.

§6 Reklamacje/zwroty

Wszelkie uwagi, sugestie czy reklamacje dotyczgce funkcjonowania kurséw
nauki ptywania nalezy kierowac¢ na adres e-mail: reklamacje@paar.edu.pl.
Kluby Sportowe odniosg sie na otrzymang korespondencje niezwtocznie,
jednak nie pdzniej niz w terminie 14 dni roboczych.

Klient ma prawo do zwrotu wartosci niewykorzystanych zaje¢ z wykupionego
karnetu (standardowego, dostepnego w panelu klienta) w przypadku zgtoszenia
rezygnacji drogg e-mailowg na adres biuro@paar.edu.pl w terminie maksymalnie
do 2 dni od odbytych pierwszych zajeé¢. Warunkiem jest uczestnictwo w
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pierwszych zajeciach wynikajgcych z harmonogramu zajec¢. Wyjatek stanowi
karnet indywidualny, stworzony specjalnie dla klienta — w tym przypadku nie ma
mozliwosci rezygnacji i otrzymania zwrotu.

Kluby Sportowe dokonujg zwrotu ptatnosci przy uzyciu takiego samego
sposobu ptatnosci, jakiego uzyt klient, chyba zZe klient wyrazit zgode na inny
sposob zwrotu, ktéry nie wigze sie dla niego z zadnymi kosztami

. Zwrot dokonywany jest w ciggu 30 dni od daty ztozenia rezygnac;ji.

Zwrot dokonywany jest za zajecia, ktore pozostaty w karnecie, bez
zaje¢ do odrobienia i optaty wpisowe;j.

W przypadku rezygnaciji z dalszego uczestnictwa w zajeciach nauki ptywania
przed korncem optaconego karnetu (wyjatek §6 pkt 2), wniesiona optata nie
podlega zwrotowi.

W przypadku rezygnaciji z kursu ze wzgledu na zmiane instruktora
prowadzgcego (z przyczyn niezaleznych od firmy), Kluby Sportowe nie
przewidujg zwrotu nalezno$ci za niewykorzystane zajecia z karnetu.

W sytuacji, gdy Kluby Sportowe nie bedg w stanie swiadczy¢ ustug
spowodowanych sytuacjami nadzwyczajnymi (zamkniecie basenéw badz inne
ograniczenia narzucone odgérnie przez zakazy, rozporzgdzenia lub przepisy
prawa),na zyczenie umozliwi klientom skorzystanie z zamiany kwoty za
niewykorzystane zajecia karnetowe (bez zaje¢ do odrobienia) na voucher z
zajeciami do Klubow Sportowych wazny rok od jego wydania. W innym
przypadku karnety zostang automatycznie przedtuzone o czas nieswiadczenia
ustugi.

§7 Informacje dodatkowe

Kluby Sportowe we wspotpracy z INSTASPORT.PL Sp. z 0.0. bedzie
organizowat cyklicznie zawody sportowe i monitorowat postepy uczestnikow
zajed.

§8 Postanowienia koncowe

Kluby Sportowe zastrzegajg sobie prawo do video-rejestrowania i
fotografowania zaje¢ w celu utrzymania jak najwyzszej jakosci prowadzonych
kurséw nauki ptywania oraz prawo do wykorzystania wizerunku uczestnikow
zajec i instruktoréw w celach promocyjnych Stowarzyszenia. Uczestnikowi
zajet lub jego prawnemu opiekunowi przystuguje prawo odstgpienia od tego
punktu regulaminu w panelu klienta lub poinformowaniu o tym fakcie biuro
Polskiej Akademii Aktywnego Rozwoju.

Kluby Sportowe nie ponoszg odpowiedzialnosci za pozostawione rzeczy
na terenie ptywalni.

. Kluby Sportowe nie ponoszg odpowiedzialnosci za brak umiejetnosci



ptywackich opiekundw.

4. Kluby Sportowe zastrzegajg sobie prawo do zmiany powyzszego regulaminu,
o czym poinformujg klienta w formie elektronicznej (e-mail). Zmiany
Regulaminu wejdg w zycie po uptywie 7 dni kalendarzowych od momentu
poinformowania klienta o zmianie regulaminu we wtasciwy sposaéb, o ile w tym
czasie nie zostanie wniesiony sprzeciw ze strony klienta.

5. Akceptujgc powyzszy regulamin wyrazajg Panstwo zgode na bezptatne
przetwarzanie, uaktualnianie i przechowywanie danych osobowych
Uczestnika i jego rodzica/opiekuna dla potrzeb prawidtowej realizacji zajec
oraz obstugi administracyjne;j.
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